ALLMANNA VILLKOR

Strandify Studios - org.nr 000114-1407 - Galler fran och med 2026-08-25

1. Om Strandify Studios

Strandify Studios, org.nr 000114-1407, Westerbergs Gata 14 302 26 Halmstad, ar leverantor av de tjanster
som beskrivs i dessa villkor ("Leverantdren”). Leverantéren innehar F-skattsedel.

Kontakt: vilma@strandify.se, +46709146568

Med "Kunden” avses den fysiska eller juridiska person som bokar en tjanst.

2. Villkorens tillAmpning

Dessa villkor galler for samtliga tjanster som bokas via strandify.se eller p& annat satt bestalls av
Leverantéren, om inte annat skriftligen avtalats.

Vissa tjanster har darutdver sarskilda villkor, se avsnitt A—E. Vid motstridighet géller de sarskilda villkoren
fore de allménna.

3. Bokning och avtal

Avtal ingas nar Kunden genomfort en bokning pa strandify.se och Leverantéren bekréaftat bokningen via
e-post.

Genom att genomfora bokningen godkéanner Kunden dessa villkor.

Kunden ansvarar for att lamnade uppgifter ar korrekta. Anger Kunden ett énskat startdatum innebar det en
begaran om att arbetet pabérjas den dagen.

4. Priser och moms

Priser anges pa strandify.se exklusive moms, med totalpris inklusive moms angivet i anslutning till varje pris.
Samtliga priser anges i svenska kronor.

Det pris som anges vid bokningstillfallet ar det pris som géller for bokningen.

5. Betalning

Betalning sker vid bokning med kort eller annan betalmetod som erbjuds i bokningsflédet, om inte annat
Overenskommits.

For tjanster som erbjuds med delbetalning framgar upplagget vid bokningen. Uteblir en delbetalning har
Leverantoren ratt att halla inne fortsatt leverans till dess betalningen reglerats.

Fakturabetalning kan efter 6verenskommelse erbjudas féretagskunder mot organisationsnummer.
Betalningstiden ar da 30 dagar fran fakturadatum om inget annat avtalats. Leverantoren férbehaller sig
ratten att inhamta kreditupplysning.
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6. Drojsmal

Vid utebliven betalning utgar dréjsmalsranta enligt rantelagen och lagstadgad ersattning for
inkassokostnader.

Leverantoren har ratt att halla inne fortsatt arbete sa lange forfallen betalning kvarstar. Detta utgor inte
avtalsbrott fran Leverantorens sida.

Vid vasentligt drojsmal har Leverantoren ratt att hava avtalet. Betalningsskyldigheten for redan utfort arbete
kvarstar.

7. Angerrétt (galler endast privatpersoner)

Kunder som bokar i egenskap av privatperson har ratt att angra képet inom 14 dagar fran det att
bokningsbekraftelsen mottagits.

Angerratten utdvas genom meddelande till vima@strandify.se, eller genom Konsumentverkets
standardformular for utévande av angerratt.

Har Kunden begart att arbetet ska paborjas inom angerfristen, vilket sker genom att ett startdatum inom
fristen anges vid bokningen, och Kunden darefter angrar kopet, ska Kunden betala en proportionell andel av
priset for den del av tjansten som utforts fram till dess att angerratten utdvades.

Har tjansten fullgjorts i sin helhet inom angerfristen, efter Kundens uttryckliga begdran om att arbetet skulle
paborjas, upphor angerratten.

Angerratten galler inte fér Kunder som bokar i egenskap av naringsidkare.

8. Om- och avbokning av méten

Moten kan bokas om kostnadsfritt fram till 24 timmar fore utsatt tid. Vid senare ombokning eller uteblivet
deltagande anses tillfallet forbrukat.

Leveranttren har ratt att flytta ett mote vid sjukdom eller annat forhinder, och erbjuder da narmast méjliga
alternativa tid.

9. Leverans, dialog och tillganglighet

Arbete sker i [6pande dialog. Leveranstider kommuniceras och bekraftas mellan parterna infor varje
uppdrag.

Leverantoren arbetar normalt vardagar kl. 10-16. Meddelanden som inkommer utanfor dessa tider besvaras
normalt ndstkommande arbetsdag. Leveranttren kan i enskilda fall vélja att svara utanfor ordinarie arbetstid,
vilket inte utgor nagot atagande.

Kunden ansvarar for att i rimlig tid tillhandahalla det underlag, de svar och de godkannanden som kravs for
att Leveranttren ska kunna utféra uppdraget.

10. Nyttjanderatt och immateriella rattigheter
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Nyttjanderatten till material som tas fram inom ramen for ett uppdrag 6vergar till Kunden nar full betalning
erlagts.

Kunden erhaller darefter full nyttjanderatt till materialet, med ratt att anvanda det kommersiellt och
icke-kommersiellt, utan geografisk eller tidsméassig begransning.

Metoder, mallar, arbetssétt och underliggande arbetsmaterial som Leverantéren anvander i sitt arbete forblir
Leverantérens egendom.

Leverantoren forbehaller sig ratten att visa utfort arbete i portfolio och marknadsforing, om Kunden inte
skriftligen begéar annat.

11. Sekretess

Bada parter forbinder sig att behandla information som utbyts inom ramen fér samarbetet konfidentiellt, och
att inte dela sadan information med tredje part utan den andra partens samtycke.

Detta hindrar inte Leverantoren fran att lamna nédvandiga uppgifter till bokférings-, fakturerings- eller
inkassotjanster, eller fran att i dvrigt uppfylla krav enligt lag.

12. Kundens ansvar och begransning av Leverantdrens ansvar

Coaching- och strategitjanster innebar vagledning och struktur. Leverantdren kan inte garantera specifika
resultat eller utfall, och Kunden ansvarar sjalv fér sina beslut och sitt genomférande.

Leverantorens ansvar ar begransat till vardet av den aktuella tjansten. Leverantdren ansvarar inte for
indirekta forluster eller utebliven vinst.

13. Force majeure

Ingen av parterna ar ansvarig for forseningar eller bristande uppfyllelse som beror pd omstandigheter
utanfor partens rimliga kontroll, sdsom sjukdom, naturkatastrof eller liknande handelse.

14. Klagomal
Klagomal framfors till vima@strandify.se. Leverantoren besvarar klagomal sa snart som mgjligt.

Privatpersoner kan vid tvist vanda sig till Allméanna reklamationsnamnden, Box 174, 101 23 Stockholm,
arn.se, eller till EU:s onlineplattform for tvistldsning.

15. Andringar

Leverantoren kan &ndra dessa villkor. For en redan genomférd bokning géller de villkor som var publicerade
vid bokningstillfallet.

16. Tillamplig lag och tvist

Svensk rétt tillampas. Tvist som inte kan I6sas genom forhandling avgors av allmén domstol.
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SARSKILDA VILLKOR PER TJANST

A. 1:1 Universe Session

Tjansten omfattar en session om 60 minuter dver videolank, forberedande research samt en skriftlig
sammanfattning via e-post efter motet.

Tiden for sessionen bokas i dialog efter genomférd bokning. Ombokning sker enligt punkt 8.
Sammanfattningen levereras normalt inom 0-3 arbetsdagar efter sessionen.

Genomfors sessionen inom angerfristen efter Kundens begéaran anses tjansten fullgjord, varefter
angerratten upphor enligt punkt 7.

B. 3 Month Universe Partner

Tjansten omfattar:

« Ett inledande moéte om 90 minuter

e Tio veckovisa avstamningar om 30 minuter
« Ett avslutande mote

 Tillgang till Leverantoren via direktmeddelande under avtalstiden, vardagar kl. 10-16
Upplagget I6per under tre manader (12 veckor) frAn 6verenskommet startdatum. Maten genomfors digitalt.
Outnyttjade moéten ackumuleras inte och kan inte sparas till senare perioder. Ombokning sker enligt punkt 8.

Priset ar fast och avser tillgang till upplagget under avtalstiden. Delbetalning erbjuds enligt vad som anges
vid bokningen.

C. Grafisk Timbank
Kunden kdper en pott timmar som nyttjas |6pande for grafiska uppdrag.

Sa fungerar det:

« Kunden beskriver uppdrag for Leverantéren

- Leverantoren aterkommer med en uppskattning i timmar samt uppdaterat saldo
» Kunden godkanner tidsuppskattningen innan arbetet pabdrjas

» Genomforda timmar dras fran banken efter avslutat uppdrag

» Revideringar ingér i uppdraget och dras ocksa fran banken
Kunden har tillgang till ett I6pande uppdaterat underlag 6ver saldot.

Timmarna &r giltiga i 3 manader fran bokningsdatum. Timmar som inte nyttjats inom denna tid forfaller utan
ratt till ersattning, om inte annat éverenskommits.

Ytterligare timmar kan képas lopande. Pris och villkor for pafylining framgar vid bestallningstillfallet.

Timbanken betalas i forskott. Arbete paborjas nar betalningen registrerats.
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D. Fotografering
Tjansten omfattar en fotografering om 60 minuter i Halmstad samt leverans av 15 redigerade bilder.

Tid och plats bokas i dialog efter genomford bokning. Kunden ansvarar for att i god tid inkomma med
eventuell moodboard eller 6nskemal.

Vid vaderforhallanden som omojliggor fotograferingen bokas ny tid utan kostnad.

Bilderna levereras digitalt inom max 5 arbetsdagar efter fotograferingen. Urval och redigering utfors av
Leverantoren.

Ombokning frAn Kundens sida sker enligt punkt 8.

E. Skraddarsydda upplagg och I6pande samarbeten

Uppdrag som inte omfattas av Leverantorens paketerade tjanster, samt Iopande samarbeten sasom
retainers, regleras i separat skriftligt avtal mellan parterna.

Dessa allmanna villkor géller i tillampliga delar aven for sddana uppdrag, om inte annat framgar av det
separata avtalet.

Arbete paborjas nar avtalet undertecknats och forsta betalningen registrerats.
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